
ИНФОРМИРОВАННОЕ СОГЛАСИЕ КЛИЕНТА

На протяжении всего времени совместной работы психолог и 
клиент соблюдают взаимные обязательства

Обязательства психолога:

- Соблюдать правила профессиональной этики. 

- Информировать клиента, если его профессиональные возможности не позволяют 
работать  с  психологическими  затруднениями,  обратившегося  за  помощью 
человека.

- Предупредить  об  окончании  сотрудничества  и  перенаправить  его  к  другому 
специалисту  (если  есть  такая  необходимость)  в  случае,  если  личные  или 
профессиональные  особенности  психолога  не  позволяют  осуществлять 
эффективную терапевтическую работу.

- Не взаимодействовать с клиентом в каких-либо других видах отношений, кроме 
как клиент-терапевтических.

- Терапевт несет ответственность за конфиденциальность полученной от клиента 
информации с момента её получения. Исключением является: случаи, когда идет 
речь об угрозе жизни и здоровья клиента или других людей.

- Предоставить  клиенту  информированное  согласие  и  обговорить  с  ним 
длительность контракта и необходимость завершающей встречи в терапии.

Обязательства клиента:

- До  начала  совместной  работы  клиент  обязан  сообщить  психологу  о 
специфических  состояниях  (если  таковые  имеются),  таких  как:  острые 
психические  заболевания,  алкогольная  или  наркотическая  зависимость,  пост-
инфарктные  и  пост-инсультные  состояния,  беременность,  принятие 
психотропных  препаратов  и  прочие  состояния  и  события  в  жизни  клиента, 
которые влияют на его психическое и физическое состояние.

- Клиент  информирован  о  том,  что  в  случае  прерывания  терапии  (резкое 
прекращение посещения регулярных встреч с психологом, минуя завершающий 
этап),  психотерапевт  не  несёт  ответственность  за  сохранение  результата 
психотерапии и психическое состояние клиента.

- Для сохранения исключительно клиент-терапевтических отношений не посещать 
социальные сети терапевта с момента начала терапии.



- В  случае  нерегулярного  посещения  самостоятельно  писать  психологу  и 
записываться на сессии по мере необходимости.

- Поставить в известность психолога о желаемой длительности и периодичности 
терапии, будь то кратковременная или долговременная работа.

- Если  клиент  решает  прекратить  психологическую  работу  по  собственной 
инициативе,  то  он  обязуется  посетить  как  минимум  1  сессию  после  своего 
сообщения о прекращении работы, для полноценного завершения работ и клиент-
терапевтических отношений.

О структуре сессии:

- Продолжительность одной встречи – 60 минут.

- Периодичность встреч обсуждается индивидуально между клиентом и психологом 
и остается на усмотрение клиента.

- В случае опоздания клиента к назначенному часу, время встречи уменьшается на 
время опоздания. В случае опоздания психолога, время встречи продлевается на 
период его опоздания, или может быть возмещено во время следующей сессии.

-  В  случае  отмены  или  переноса  сессии,  как  клиент,  так  и  психолог  обязаны 
оповещать друг друга об этом минимум за 24 часа. В случае, когда на отмену встречи 
повлияли форс-мажорные обстоятельства, не зависящие от клиента или психолога, 
встречу допускается отменить или перенести.
Во всех остальных  случаях, сессия, пропущенная клиентом, оплачивается, а сессия, 
пропущенная психологом, проводится бесплатно.

Оплата сессии:

-  Размер  оплаты  психотерапевтических  сессий  является  фиксированной  (5000 
динар/4000  за онлайн сессию), заранее оговоренной суммой и оплачивается путем₽  
перевода  денежных  средств  на  банковскую  карту  не  позднее,  чем  за  1  час  до 
назначенного времени.

- Терапевт имеет возможность увеличивать размер оплаты один раз в полгода, о чем 
терапевт оповещает клиента не позже, чем за месяц.


